Instalacion y Configuracion del Navegador Firefox v40 y Java
para Ordenadores Mac.

Recuerde realizar el tramite desde el navegador de FIREFOX version 40. (El navegador
CHROME y SAFARI, NO son compatibles)

Instalacion y Configuracion de Firefox V40 y V37

Compruebe que solo tiene instalada la version de Firefox 40 para Mac. (Enlace de descarga:
https://ftp.mozilla.org/pub/firefox/releases/40.0/mac/es-ES/)

Una vez instalada la version correcta, procedemos a desactivar todas las actualizaciones. para ello
entramos en el "mend” del Navegador "Preferencias”. una vez dentro seleccionamos

"Avanzado” y en la pestaha "Actualizar” y seleccionamos "No comprobar Actualizaciones”
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Avanzado

General Eleccién de datos Red

Actualizaciones de Firefox:
Instalar actualizaciones automaticamente (recomendado: mejora la seguridad)
Avisarme si esto desactivara alguno de mis complementos.

Comprobar actualizaciones, pero dejarme elegir si las quiero instalar

® No comprobar actualizaciones (no recomendado: riesgos de seguridad)

Mostrar historial de actualizaciones

Actualizacién automética:

Buscadores

Para confirmar que el navegador no se ha Actualizado de forma automatica, entramos en el menu
superior de navegador “Firefox” y hacemos clic sobre "Acerca de Firefox".
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Firefox esté diseflado por Mozilla, una comunidad global trabajando

Actualizac junta para mantener la web abierta, pdblica y accesible para todos.
¢Quiere ayudar? Hacer una donacién o involucrarse!
Instali
W .
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° Informacién de licencia Derechos del usuario final Politica de privacidad
No co

| Firefox y los logotipos de Firefox son marcas registradas de Mozilla Foundation

Importante: debera estar asignado la versidn 40.0. Si llegase estar en proceso de Actualizacion o
indica otra versién, debera desinstalar por completo el navegador y proceder a instalarlo desde
cero.



Realizada la configuracion anterior y comprobado la version del navegador ingresamos
nuevamente dentro del "ment de preferencia” seleccionamos “Seguridad” y hacemos clic en
"Excepciones..."

Seguridad

General

v Advertir cuando algin sitio intente instalar complementos : Excepciones...

Bloquear sitios identificados como atacantes

Bloquear sitios identificados como falsificados

v Recordar contrasefias de los sitios Excepciones...

Usar una contrasefia maestra Cambiar contrasefia maestra...

Contrasefias guardadas...

Agregamos las siguientes direcciones.
https://tramitesl.oepm.es
http://tramitesl.oepm.es

Observe que son dos direcciones distintas, compruebe que escribe las dos.

Sitios permitidos - Instalacién de complementos

Puede especificar desde qué sitios web esta permitido instalar complementos. Escriba la direccién
exacta del sitio que quiere permitir y pulse Permitir.

Direccion del sitio web:

http://tramites1.0oepm.es

Permitir

i Sitio Estado

tramitesl.oepm.es Permitir

Eliminar sitio Eliminar todos los sitios

Cancelar Guardar cambios

% |

Para guardar los cambios pulse "Guardar Cambios".



Seleccionamos "Avanzado" en la pestafia "Certificados” seleccionamos "Ver Certificados" he
importamos los certificados electronicos con clave privada con los cuales realizaremos el tramite.

Avanzado

General Eleccién de datos Red Actualizar | Certificados |
Solicitudes

Cuando un servidor requiera mi certificado personal:

Seleccionar uno autométicamente

® Preguntar siempre

Consultar a los servidores respondedores OCSP para confirmar la validez actual de los certificados

Ver certificados Dispositivos de seguridad

Sus Soalile=s ol Personas  Servidores  Autoridades  Otros

Tiene certificados de estas organizaciones que le identifican:

Nombre del certificado Dispositivo de seguridad NUmero de... Caduca el B
¥ IZENPE S.A.
Ver... Hacer copia... Hacer copia de todo... Importar... Eliminar...

Cargado los certificados correspondientes, hacemos clic en "Aceptar” y cerramos el navegador.

Instalacion de Java mediante Firefox

Debe tener instalado el JAVA, correspondiente a la versién del navegador que se encuentre
usando. confirmar que se encuentre Actualizado. https://www.java.com/es/ (recuerde ejecutar el
java mediante el navegador con el cual se encuentre realizando el tramite, ya que el java se
descarga segun la version del navegador).



Descargar  Ayuda

JAVAY TU,
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Descarga gratuita de Java

» 20ué es Java? » ;Tengo Java? » gNecesita ayuda?

Acerca de Java (sitio en inglés)
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Greenfoot

Java + Alice Java + Greenfoot Java Developer Oracle Academy Java Magazine
Conference
Seleccionar idioms | Acerca de Java | Soporte | Desamoliadores ORACLE
Privacidad | Preferencias para cookies | Condiciones de uso | Marcas registradas | Descargo de responsabilidad

Descargar  Ayuda

B Descargar Java para Windows
» LQué es Java? Recomendado NG
- Blminar versiones Fecha de lanzamiento: I

gn;gngrgs Qg ,jgvg
» Desactivar Java

» Mensajes de ermor
» Solucionar problemas de Aceptar e Inicfar descarga
Java gratuita

» Otra ayuda

Usuarios de Windows de 64 Al descargar Java, confirma que ha leido y aceptado los
Lk términos del acuerdo de licencia de usuario final

¢ Utiliza exploradores de 32

y 64 bits?

» Prequntas frecuentes G Cuando termine la instalacion de Java, puede que tenga que reiniciar su explorador (cierre
sobre Java de 64 bits para todas las ventanas del explorador y vuelva a abrirlas) antes de comprobar su instalacion
Windows

» Instrucciones de instalacion
» Requisitos del sistema

Instalacién fuera de linea

¢Problemas al descargar? ¢No tiene el sistema operativo correcto? Consulte todas las descargas de Java.
Intente con el installer fuera
de linea. )

También se hace referencia al software de Java para su computadora (o Java Runtime Environment) como
Java Runtime, Runtime Environment, Runtime, JRE, maquina virtual de Java, maquina virtual, Java VM
JVM, VM, plugin de Java, complemento de Java o descarga de Java

Realizada la descarga he instalacion del Java ingresamos nuevamente www.java.com y realizamos
la comprobacion de la versién de java.

Haga clic en 4Tengo Java?



Descargar Ayuda
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¢Por qué siempre se me
redireccions s ests pagina
cuando visito una pagina
000 U puackin e ¢ Por qué he de descargar Java?
» Mas informacion
Gracias a la tecnologia Java, podra trabajsr y entretenerse en un entorno informatico mucho més seguro.
Si sctuslizs s |a version de Java mas reciente, mejorars la seguridad de su sistems; las versiones
anteriores no incluyen lss Ultimas sctusiizaciones de segunidad.

Con Java podrs jugar s juegos en linea, charlsr con personas de todo el mundo, calculsr los intereses de
su hipoteca y ver imagenes en 2D. entre muchss otras cosas.

También se hace referencia al software de Java para su computadora (o Java Runtime Environment) como
Java Runtime, Runtime Environment, Runtime, JRE, maquina virtual de Java, maquina virtual, Java VM,
JVM, VM, plugin de Java, complemento de Java o descarga de Java
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Descargar  Ayuda

SRR Ly Verificar la version de Java

» £,Qué es Java?
» Eliminar versiones Aseglrese de que tiene instalada la version de Java recomendada para su sistema operativo.
anteriores de Java
» Desactivar Java

» Mensajes de error eﬁﬁcar ' version de Java
» Solucionar problemas de

Java
» Otra ayuda
Usuarios de IE 11: si tiene problemas al verificar la version instalada mediante esta pagina, use |a pagina
Todas las descargas de alternativa.
Java

D Si ha completado recientemente |a instalacion de software de Java, reinicie el explorador (cierre
todas las ventanas del explorador y vuelva a abrirlas) para activar la version Java recién
instalada en el explorador. Javascript también debe estar activado.

Si desea descargar Java
para otra computadora o
sistema operativo, haga clic
en el enlace gue aparece a
continuacion.

Todas las descargas de
Java
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éDesea ejecutar esta aplicacion?

Nombre:  Java Detection

fla

] Publicador: Orade America, Inc.
Ubicacion:  https:/fjava.com

Esta aplicacidn se ejecutara con acceso no restringido y puede poner en peligro su computadora y
su informacion personal. Ejecute esta aplicacion sdlo si confia en la ubicacidn y el publicador que
aparecen anteriormente.
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Descargar  Ayuda

Recimon S ies Versién de Java verificada

» £Qué es Java?

» Eliminar versiones 0 Enhorabuena.

arterions go Java Tiene instalada la version de Java recomendada (.

» Desactivar Java

» Mensaies de error

» Solucionar problemas de
Java

» Otra ayuda

Todas las descargas de
Java

Si desea descargar Java
para otra computadora o
sistema operativo, haga clic
en el enlace que aparece a
continuacion.

Todas las descargas de

Java
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Si no se muestra la captura de pantalla anterior, debera de desinstalar por completo las versiones
de java que tenga instaladas en su ordenador y proceder a realizar nuevamente la instalacion de
java.



Configuracion de Java para Mac

Una vez Instalada la Ultima version de Java y que corresponda al Navegador, dirijase a las
"Preferencias del Sistema" haga clic sobre el icono "Java” tal y como se muestra en la siguiente

imagen.
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Dirijase a la pestaiia "General" luego haga clic en "configuraciéon" y proceda a "suprimir
Archivos", compruebe que se encuentren marcado las TRES opciones y le damos "Aceptar”

Actualizar  Java  Seguridad  Avanzado

Acerca de
Consulte la informacion sobre la version del panel de control de Java.
Acerca de...

Configuracion de Red

La configuracion de red se utiliza cuando se establece la cone
utilizara por defecto la configuracion de red del explorador wi
sélo debe ser modificada por usuarios con conocimientos ava

C

+' Conservar Archivos Ti les en mi C

,-_’!E ¢Seguro que desea suprimir los siguientes archivos?

ol
— [ Ubicacion =
Archivos Temporales de Internet

Seleccione la ubicacion en donde se guardan I + Archivos de Rastreo y Log
Los archivos milizlados_en las apl_icaciunes de Java se guardan «rs /OEPM/Library/Application Support/Oracle v Aplicaciones y Applets en Caché
para acelerar su ejecucion posterior. S6lo los usuarios con col T o
deberian suprimir archivos o modificar esta configuracién. = | ichplicaclonesiy Applets Inztaladas

Configuracion... Espacio en Disco |
El explorador tiene Java activado. | Seleccione el nivel de compresion de los archit Cancelar

It A, <, idad
C el g

Establezca la cantidad de espacio en disco para el almacenamiento de archivos temporares: ||

32768 . MB
I Suprimir Archivos... I Restaurar Valores por Defecto
Aceptar ( Aceptar Cancelar

Para guardar los cambios pulse "Aceptar"



Haga clic en la pestafia de "seguridad” compruebe que el Nivel de seguridad se encuentre en
"Alta" y ahada las siguientes URL a la lista de Excepciones.

https://tramitesl.oepm.es
http://tramitesl.oepm.es

Observe que son dos direcciones distintas,

compruebe que escribe las dos.

General  Actualizar  Java Avan

¥ Activar contenido de Java para explorador web y aplicaciones d¢

Nivel de seguridad de las aplicaciones que no estdn en la lista de ¢

I Muy Alta
Solo se podran ejecutar las aplicaciones Java identificadas con
una autoridad de certificacion de confianza y solo si el certific
verificar como no revocado.

! ! .
@ podran ejecutar las aplicaciones Java identificadas con un ¢

autoridad de certificacion de confianza, incluso si no se pued¢
estado de revocacién del certificado. |

Las aplicaciones iniciadas desde los sitios que se enumeran a continuacion se
podrin ejecutar después de las peticiones de datos de seguridad apropiadas.

E.. Ubicacién

lhtps: / jtramites1.cepm.es

B m:gm«mesl.oegm.es

3 | Agregar | Eliminar
“Ju Los protocolos FILE o HTTP se consideran un riesgo para la seguridad.

Se recomienda el uso de sitios HTTPS si estan disponibles.

5 Aceptar Cancelar

Lista de excepciones de sitios

ejecutar después de las peticiones de datos de seguridad apropiadas.
http://tramites1.cepm.es

Las aplicaciones iniciadas desde los sitios que se enumeran a continuacion se podran

e] Advertencia de seguridad: Ubicacién HTTP

La inclusion de una ubicacion HTTP en la lista
de excepciones de sitios se considera un

http: / framites2.oepm.es 2
https:/ ftramitesl.oepm.es

Editar lista de sitios...

riesgo para la seguridad

Restaurar Peticiones de Datos de Seguridad

Para guardar los cambios pulse "Aceptar"

Gestionar Certificados...

Aceptar Cancelar Aplicar s

Ubicacién: http://tramitesl.oepm.es

comp a. Se recomienda Gnic
la lista de excepciones de sitios.

anular este cambio.

Las ubicaciones que utilizan HTTP suponen un riesgo para la seguridad y
pueden comprometer la informacion personal que tenga en la
la inclusién de sitios HTTPS en

Haga clic en Continuar para aceptar esta ubicacién o en Cancelar para

[

Para salir de la configuracion de JAVA "Aplicar” y "Aceptar”.

Comprobar Complementos del java en Firefox

Ahora, es necesario revisar que el java se encuentre habilitado en su navegador.

Para ello, Entramos Nuevamente al menu del navegador Firefox. y hacemos clic en

"Complementos”
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Para comprobar que java se encuentre habilitado, seleccionamos "Plugins” y luego verificamos

que los complementos de JAVA se encuentren en el estado "Activar Siempre".

Imagen orientativa.

Pulse aqui para ver si sus

Adobe Acrobat NPAPI Plug-in, Version 18.011.20055

s pluging estdn actualizados

Este plugn se ha instalado autométicamente por Mozilla para cumplir con la especificacién WebR.

AdobeAAMDetect

A plugin to detect whether the Adobe Application Manager is installed on this machine.

SharePoint Browser Plug-in

Micrasoft Office for Mac SharePoint Browser Plug-in

e Activar siempre -
Adobe® Acrobat® Plug-in for Web Browsers, Version 18.011.20055
g o,
Displays Java applet content, or a placeholder if Java is not installed.
G OpenH264 Video Codec proporcionado por Cisco Systems, Inc. ks PP =

Preguntar para acti. v

Proguntar para acti... hd

Una vez realizadas dichas configuraciones, por favor, cierre todas las aplicaciones (Navegadores
y Java) y realice nuevamente el tramite.




