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Manual explicativo del
funcionamiento de la aplicacion.

Se accede a la URL siguiente
(https://ceres.oepm.es/ConsultaTelematical/index.jsp):

Al acceder a la pagina nos solicita el certificado, en el caso que haya
detectado la tarjeta correctamente.

Elegir un certificado digital x|

r~ Identificacidn

El sitio web que desea ver solicita una identificacién,
T\ s i certicads,

Emisor
YL FMT Clase 2 CA

s informatien... | ver certficad... |

Tras elegir el certificado pedira el PIN de la tarjeta.

verificacién de PIN x|

EE TIntroducir PIN

oK I Cancel |

Al acceder correctamente a la pagina del servicio se pincha sobre el link
de “Consulta Telematica”.

GOBIERNG i iSTERO Oficna Expufiols = = -
Em o P AT A0 e Ventanilla de Aplicaciones

Descripcién

Ha ertrado en una )Eglﬂﬂ segura odas las EP\DEUUH?S alas que ud. pufde accedsr gesde esla )Egll"ﬂ enzn EEFEHIIZEJE la privacidad ¥ a IHIE;[IGEL‘
de los detos pudiendo naveger d= una splicacion & otra, silo 1=cesits, d= forma segura. Ln =lcaso de qus =4 sesid7 czduque, deberé enrards Jusvo
£n =sta pagina abrisndc un nusvo navegador

Apliceciones disponibles

[E] Page telemétice detasas
0] Ihterposicié de recursos
[F] soiciuc eiscironica de signos distnivos

[F] #nvin de ficheris re Pagn

[F] consutts Telematica
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Aparece la siguiente pantalla,

GOBIERNG 1wt ieTRua, TURISMO [ Oficina Espaiola Consulta telematica a través de Internet

de Patentes y Marcas

Estds en: Inicio = Tramites £n linea » Consulta telemdtica = Consulta telematica

Consulta telematica

Bl=queda de expedientes digitalizados
DATOS DEL EXPEDIENTE

Modalidad*

| [

Numero de expediente” Bis

| [
Buscar |

Los datos marcados con * son obligatorics.

Numero de justificante (El nimere que =¢ le entregd al pagar previaments un expedients)

—

{Si usted ya pagd por |z descargz de este expedients introduzez aqui 2l ndmero de justficante que s= le entregd en 2l pago telemética)

Solicitar |

En ella debera introducir la Modalidad y Numero de expediente (asi
como el Bis, en caso de que lo tenga) y pulsar el boton “Buscar”. Si el
expediente esta disponible, debera realizar el pago telematico de la tasa
correspondiente (Cédigo de Tasa CMO03). Para ello debera pulsar el
boton “Realizar pago telematico”.

:’“;“:'i"w'ﬁ:"" Consulta telematica a fravés de Internet
e Fatenles } arcas

Estas en: Jnicio = Tramites en linea = Consulta telematica = Resultado busqueda

Consulta telematica

Resultade blisqueda

Modalidad: Ii-marcas nacionales
Humero de expediente: 2122324
Bis:

2tica pars descarger =l sxpedients,

Realizar pago telematico |

Intreducir justificante |
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Al pulsar sobre el boton “Realizar pago telematico” nos aparecera el
siguiente mensaje de confirmacion, se pulsa aceptar.

Windows Internet Explorer

\_‘{'} Aviso: Usted serd redireccionado a la pagina de pago telematico para realizar el pago correspondiente

i Aceptar i[ Cancelar

Nos aparecera el formulario en el que deberemos rellenar los datos del
pago, que sera como el siguiente.

Ejercicio: 2008

Hro. Justificants 7515110005703
Sujeto Pasivo:
M.LF: Apelidos v Nombre 0 Razén social:
Calle/Plaza/Avda Nombre de la via plblica e E=c. Pizo Puerta Tfno
Municipio Provincia Cadigo postal

]

Agente o Representante legal: (1)

MN.LF: Apelidos y Mombre o Razén gocial:

Calle/Plaza/Avda.: Mombre de la via plblica: N® Esc. Pizo Puerta Tfno.
IMunicipie Provincia: Cadigo postal:
Codige de Agente o Representants: (2) Digito de control:

Titular del expediente =i es distinto del pagador:

Expedients]

Gmero: 174567 ripo: (3

Modalidad: e 17156 po- (3}

Clave: CMD3 lAfio 2008 Concepte:  |Copia de documentos de un expediente

Unidades: |1 Importe (€) |33

Referencia

28000072292
908552100200182000073252

Fecha: |13/02/2008 Imperte en Euros: 3.39
Firma: Adeude en cuenta:

Entidad Oficina D.C. Hro. cuenta

Una vez rellenados los campos se debe pulsar sobre el botdn en la parte
inferior derecha de “Enviar”
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Si ya ha realizado el pago correspondiente de la tasa a través del pago
teleméatico debera introducir el nimero de justificante que ha obtenido al
realizar el pago (dicho niumero comienza por 791511XXXXXXX). Para
ello debera pulsar el boton “Introducir justificante”.

Oficina Espaiials Conzulta telematica a través de Internet

e Patentes ¥ Marcas

Estis en: picie > Tramites en line3 » Consulta telzmatica » Cansulta telematiza

Consulta telematica

Blscueca de expedient=s digitzizados
DATOS DEL EXPZDIENTE

Modalidad®

|M—marcas nacienaes j

Numero de expediente® Bis
[2122324 [
Buscar |

Los dates marcados con * son obligatorics,

Himero de justificante (El nimero que 3¢ le entregd al pagar prevaments un sxpedients)

701511

[Si Lstec vwa pagd por k= descargs de este sxpedients ntroduzcz aqui &l ndmere de justficante qgue s= l= entregd en &l pago Elemstica)

Soligtar |

Una vez introducido el nimero de justificante deberd pulsar el boton
“Solicitar”.

Si el nimero de justificante es correcto, en un plazo de 24/48 horas el
expediente estard disponible en formato PDF. Transcurrido el plazo
anteriormente marcado, para acceder al expediente en formato PDF,
deber& introducir nuevamente la Modalidad, Numero y Bis, asi como el
namero de justificante de pago y pulsar el botén “Solicitar”. Le aparecera
la siguiente pantalla:

de Paientes y Marcas

m GOBERNO  prioloie | o kMo [ LU Consulta telematica a través de Internet

Estads en: Inicio » Tramites en linea = Consulta telematica = Confirmacion descarga PDF
Consulta telematica

Dezcarga de expediente digitalizado
EXPEDIENTE DISPONIBLE: M 2671747
El expedients zolicitade e=ta dizponible en este momento v usted lo puede descargar.

Modalidad: M-marcas nacionales
Numero de expediente: 2671747

Bis:

Justificante: 7915110076750

Descargar POF (Parte 1}
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Al “Descargar PDF” accedera al documento PDF, siempre que tenga
instalado un visualizador de documentos PDF._Se recomienda usar
Acrobat Reader®, que puede conseguir de forma gratuita en la Web
de Adobe. En caso de no tenerlo instalado le dard la opcion de
guardarlo en disco.

Importante: EI numero de justificante de pago quedara
automaticamente vinculado al expediente solicitado, por lo que no podré
utilizarlo para pedir otro expediente diferente.

Tiene un plazo de 15 dias naturales para descargarse el expediente

solicitado, transcurrido dicho plazo, procederemos automaticamente al
borrado del documento PDF, por lo que ya no podra descargarselo.

ANEXO 1: Manuales de Instalacion de los “Requisitos Previos”:

v Instalacion Control Active X:

Para instalar el activeX debe conectarse desde su navegador a la
siguiente URL.: https://aeat.es/instalar

Le aparecera la siguiente

2} trestalar Control Actived - Micrasalt Inks

.Qn.s.. -1

pantalla:

By G creenios ) (- o W - )

——————— = T -
W Est bera o spumnin control de Acthael: 'ssal’ da i st raxion Trited arid’, Haga hc a0ui para nstalar b
|

Espere la Instalacion del Control ActiveX unos momentos

Si se le solicitan permisos para su instalacién, debe concederlos
- Necesita tener derechos de administrador sobre el equipo
|

-1

{2 tretalands componentes. . cactmex, cab m U5 | et

Se pulsa en Aceptar para empezar a instalar la aplicacion ActiveX.
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=R
Qwe - - 2w eeda o Faverkos ) s - o
| Dwecein |i8] tetps:ijseat.exfinctalar bl i > T
=
Espere la Instalacién del Control ActiveX unos momentos
31 se le solicitan permisos para su mstalacion, debe concederlos
Necesita tener derechos de administrador sobre el equipo
internet Explarer - Advestencia de saguridad x|
£Desea instalar este software?
Nomre:  seat
D Fabricante:
N e
‘] Los archives p it o
\!) th de o coupe. 56k fty delos
- Fabricantes en ks que confia, cCudl o5 o resgo?
=

[1&] Abrietido péina Hitps: Jaest esfinstalar k. I |5 ' tamat

Se selecciona instalar y al finalizar ya quedaria instalado.

v Configuracién ventanas emergentes de la AEAT.

Con el fin de poder imprimir el justificante del pago realizado, es necesario
permitir la apertura de pantallas emergentes desde la AEAT.

Para ello, se deben seguir los siguientes pasos

1.- En la barra de mendu, seleccionar la opcién “Herramientas™Bloqueador
de elementos Emergentes™Configuracion del blogueador de elementos
emergentes”

Carren y noticias L4 I

Blogueador de elementos emergentes  # Desactivar el blogueadaor de elementos emergentes
Administrar complementos, .,
Sincranizar, .,

Windows Lpdate

I:ZI:nrﬂ;luran:infnn del bloqueadaor de elementos emergentes, .,

Windows Messenger
Consola de Sun Java

Cpiones de Internet. .

Aparece la siguiente pantalla.
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x|

~ Excepsiones

Loz elementos emengentes estan blogueadoz. Puede permitic elementos
emergentes de siting YWeb especificos 2i lo: agrega a la lista siguiente.

Direccion del sitio Web que desea permitir;
I Saregar

Sitios permitidas:;

il

[Wutar odos

!

— Mivel de hitro p nobhcaciones
¥ Bsproducir un sonido cuando se bloquee un elemento emergente.

¥ Mostrar la barta de inforracién cuando se blogues un elementa emergente.

Mivel de filbro:
IMedi:u: bloquear la mayoria Je elementos emergenles automaticos j
P+F cel bloqueador de elementos emergentes LCenar |

A continuacion debemos agregar las direcciones Web de la AEAT, como
direcciones de confianza. Para ello, teclearemos “*.aeat.es” en el primer
recuadro, y posteriormente presionaremos el boton “Agregar”.

Configuracion del bloqueador de elementos emergentes x|

 Excepziones

Loz elementos emergentes estan bloqueadoz. Puede permiti elementos
emergentes de sitin: Web especificos s lo: agrega a la lista siguiente.

Direccion del zitio Web que desea permitir;
I".aeet. &g Agregar

Sitios permitidos:
* aeates B

Quitar odos

1]

— Mivel de hitro y nobhcaciones
V¥ Bzproducic un sonida cuands e blaguee un elemento emergente,

v Mostrar la barra de inforracion cuando se bloguee un elemento emergente.

Mivel de filtro;

|Medi:u: bloquear la mayoria de elementos emergenies autométicos j

P+F cel blogueador de elementos emergentes Cenar |

Por ultimo, presionaremos el boton “cerrar”.
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v Instalacion de las Fuentes de la OEPM de Cédigos de Barras

Las fuentes se podran descargar en el apartado de “Pago Telematico”,

“Requisitos Técnicos”, al igual que el Manual de Instalacion.

Instalador FuentesOEPM

Se va a proceder a instalar las fuentes requeridas por la COEPM,
iDesea conkinuar?

I Si I i b ]

Y por ultimo aparece la siguiente pantalla que indica que se instalo

correctamente, en la que se debe pulsar “Close” para acabar con el
proceso.

i Instalador FuentesOEPM: Completed

/&3] Complsted
T O A

Cancel Nullsoft Install System 2,15
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